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1. DATOS GENERALES DEL CONTRATO O CONVENIO AL CUAL SE LE HARÁ SEGUIMIENTO 
 

NÚMERO DEL CONTRATO / 
CONVENIO Y AÑO 

7368-2025 

NOMBRE DEL CONTRATISTA O 
ASOCIADO 

FUNDACIÓN MARTHA CHACON CRECIENDO PARA EL MAÑANA 

OBJETO CONTRACTUAL 

Aunar recursos técnicos, físicos, administrativos y financieros para la atención a personas que se encuentren en edades entre los 
dieciocho (18) años y hasta los cincuenta y nueve (59) años y once (11) meses de edad con discapacidad, implementando acciones que 
favorezcan el desarrollo y mantenimiento de sus habilidades y capacidades para alcanzar mayores niveles de autonomía y toma de 
decisiones, promoviendo su inclusión en los diferentes entornos, en el servicio social centros integrarte atención interna, teniendo como 
referentes los enfoques diferencial y de género. 

NOMBRE DE LA SEDE / UNIDAD 
OPERATIVA 

CENTRO INTEGRARTE ATENCIÓN INTERNA GRUPO 11 

DIRECCION Y TELEFONO DE LA 
SEDE / UNIDAD OPERATIVA   

Carrera 40 # 9 A 129, Vereda el Hato, Finca El Retiro - La Mesa 

CORREO ELECTRONICO DE LA 
SEDE / UNIDAD OPERATIVA   

ciaig11convenio7368@gmail.com 

2. DATOS DE LA PERSONA DELEGADA POR EL CONTRATISTA PARA ATENDER LA VISITA 
 

NOMBRE DE LA PERSONA QUE 
ATENDIO LA VISITA POR PARTE 
DEL CONTRATISTA O ASOCIADO 

ADRIANA MIRANDA BUITRAGO 
 

CARGO Coordinadora 

No DE CELULAR  

3. DATOS DEL PROFESIONAL DE APOYO A LA SUPERVISION QUE REALIZA LA VISITA  
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NOMBRE DEL PROFESIONAL DE 
APOYO A LA SUPERVISIÓN – 
TECNICO 

SANDRA PLAZAS ROLDAN 

No DE CELULAR 3102164342 

CORREO ELECTRÓNICO splazasr@sdis.gov.co 

4. DATOS GENERALES DE LA VISITA 

FECHA DE LA VISITA 12/06/2025  HORA DE INICIO DE LA VISITA: 9:30 HORA FINAL DE LA VISITA: 3:00 p.m. 

COBERTURA CONTRATADA 
PARA EL CENTRO 

80 
ASISTENCIA EVIDENCIADA DURANTE LA 
VISITA 

80 

 

Se realiza seguimiento a las obligaciones contractuales mediante visita atendida por la coordinadora, quien suministra información y presentan soportes correspondientes.  

Observaciones generales: 

Participantes en atención: 80 

Cupos disponibles 0 

Medio familiar: 0 

Hospitalizados: 0 

Novedades: 
María del Carmen Moreno García presenta colostomía y se encuentra en postoperatorio de laparotomía. Actualmente cursa con diagnóstico de desnutrición, bajo 

manejo del área de Nutrición. Durante la visita, se observa con signos de recuperación. Desde el área de cuidado de la salud, se ha iniciado la gestión de un parche 
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especial que se coloca sobre la herida —la cual permanece abierta— permitiendo un proceso de cicatrización más rápido. Este tratamiento contempla 10 sesiones en 

la clínica de heridas en La Mesa. Actualmente está pendiente la firma de autorización por parte del referente familiar. 

- Deivy Jaime González presenta herida por presión en la región sacra. En la última cita médica, el especialista le indicó que, para favorecer su recuperación, es 

recomendable realizar una colostomía. Adicionalmente, se le colocó una sonda vesical con el propósito de minimizar el riesgo de infecciones en la úlcera por presión 

y favorecer el proceso de cicatrización, asiste cada o días a clínica de heridas. 

- Talento Humano: 

REQUERIMIENTO  CARGO NOMBRE Y APELLIDO ACTIVIDAD QUE REALIZA   

1 Coordinadora Adriana Miranda Buitrago Atiende la visita 

2 
Psicólogo Rafael Antonio Castillo En grupo 

Psicóloga Geraldine Puentes Rodríguez En grupo 

2 

Trabajadora social Eliana Marcela Iriarte Acosta Atiende la visita - actividades de gestión documental 

Trabajadora social Cinthia Marcela Bolívar Atiende la visita - actividades de gestión documental 

1 Terapeuta ocupacional Angélica  Labrador En grupo 

2 
Terapeuta física Lorena Montoya Actividades propias de su cargo 

Terapeuta física Natalie Alexander Cuervo Actividades propias de su cargo 

2 
Fonoaudióloga María Alejandra Guerrero Erazo En grupo 

Fonoaudióloga Surys  Zaday Méndez Benítez En grupo 

1 Educador físico José Camilo Bonilla Carvajal En grupo 

1 Enfermera Alexandra Quiceno Díaz de la Cruz atiende la visita - actividades propias del cargo 
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1 Nutricionista Juliana Carolina León Rodríguez No se encuentra en el centro, asiste por días 

1 Tecnólogo de alimentos Diego Alejandro Acevedo Fonseca En actividades propias de su cargo 

16 

Auxiliar de enfermería Sandra Batanero En grupo 

Auxiliar de enfermería Cristina Peña En grupo 

Auxiliar de enfermería Lorena Murcia En archivo documental 

Auxiliar de enfermería Angie Ruiz En botiquín 

Auxiliar de enfermería Lorena Díaz En grupo 

Auxiliar de enfermería Consuelo Salinas En grupo 

Auxiliar de enfermería Lina moreno En grupo 

Auxiliar de enfermería Lenis Lorena Díaz En grupo 

Auxiliar de enfermería Ingrith Gutierrez En grupo 

Auxiliar de enfermería Victor Valero En clínica de heridas con participante 

Auxiliar Administrativo Paola Garay En Bogotá, gestión de medicamentos 

Auxiliar de enfermería Mayelin Prieto En grupo 

Auxiliar de enfermería Ricardo Díaz En grupo 

Auxiliar de enfermería Angie Torres En grupo 

Auxiliar de enfermería Ángela Vargas En grupo 

Auxiliar de enfermería Yesid Peñaloza  No asiste se encuentra enfermo  

1 
auxiliar Administrativo- 

medicamentos 
Lina torres En actividades propias de su cargo 

1 Designado documental  Wendy Michel Chacón gestión documental 

1 Tallerista Mario Julián Riveros Rivera En grupo 

1 Técnico ambiental Yenny Natalia Peña Hernández Actividades propias de su cargo 
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5 

Servicios generales Diana María Molina Romero aseo zona de habitaciones  

Servicios generales Luz Estela Rodríguez Roa aseo zona comedor  

Servicios generales Omaira Moreno Martínez aseo zona comedor  

Servicios generales Mary Andrea Carvajal Turno contrario 

Servicios generales Maria teresa Molina Cortes Turno contrario 

6 

Manipulador de alimentos Clara Patricia Solano Preparación de alimentos  

Manipulador de alimentos Luz Ángela Rodríguez Preparación de alimentos  

Manipulador de alimentos Yamile Salcedo Barbosa Preparación de alimentos  

Manipulador de alimentos Luz Mary Castillo Quevedo Preparación de alimentos  

Manipulador de alimentos Nohora Rodríguez Turno contrario 

Manipulador de alimentos Astrid Lorena Garzón Valvuena Turno contrario 

Novedades del talento humano. El centro cuenta actualmente con dos vacantes en el cargo de auxiliar de enfermería. Adicionalmente, uno de los auxiliares de enfermería se 
encuentra en incapacidad, situación que no ha sido cubierta temporalmente por el centro. 

Recorrido: 

Se inicia el recorrido por las distintas casas del centro, observándose una adecuada organización y condiciones generales de limpieza. Las camas están debidamente tendidas, 
con cubrelechos en buen estado; las habitaciones se mantienen ordenadas y limpias, al igual que las áreas comunes. 

En el comedor, los y las participantes se encuentran organizados para el momento de tomar los nueves, se realiza de forma ordenada, bajo el acompañamiento del equipo 
profesional y auxiliares de enfermería. Durante el recorrido se observa que algunos participantes, reciben acompañamiento directo de los y las auxiliares durante la ingesta de 
alimentos. En la parte exterior, otros participantes finalizan un taller de manualidades, específicamente trabajo de lijado de piezas de madera. Expresan de forma no verbal su 
interés y motivación hacia este tipo de actividades. 



 

 

 

  
PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSIÓN 

SOCIAL 
 

FORMATO SEGUIMIENTO A OPERADORES TERCERIZADOS  
DE SERVICIOS DE DISCAPACIDAD  

 

Código: FOR-PSS-413 

Versión: 1 

Fecha: Memo I2023011499 – 21/04/2023 

Página: 6 de 19 

Se observa el salón multisensorial, el cual se encuentra organizado y acondicionado para su uso. Una vez finalizada la toma de los nueves, la fisioterapeuta acompaña de 12 
participantes para desarrollar allí la actividad programada. El trabajo en el salón multisensorial se realiza los días martes y jueves, combinando intervenciones grupales e 
individuales. 

El trabajo en la huerta, es realizado por 10 participantes que han demostrado habilidades en la ejecución de las labores propias de la huerta. 

Adicionalmente, se observa la participación de los Grupos 1 y 4 en la jornada de corte de cabello, organizada en articulación con una academia de belleza externa. La jornada 
se desarrolla en un ambiente tranquilo, evidenciándose disposición y colaboración por parte de los y las participantes. 

En términos generales, las unidades sanitarias se encuentran en buen estado, con los respectivos contenedores de basura con bolsas negras, Asimismo, los alrededores, 
jardines y patios se mantienen organizados y adecuados para el desarrollo de las actividades programadas. 

Cámaras: se observa el monito con 16 cámara funcionado de forma adecuada. 

Transporte: La ruta se encuentra en Bogotá con el participante Deivi Gonzales quien se encuentra en clínica de heridas en el hospital de Kennedy,  

 

OBLIGACIONES GENERALES DEL 
ASOCIADO 

CUMPLE 
OBSERVACIONES EVIDENCIAS 

SI NO 

7. No vincular directa o indirectamente a 
menores de edad para el cumplimiento 
de las actividades del objeto 
contractual, en cumplimiento de las 
instrucciones emanadas de la circular 
001 de 2011 expedida por la Alcaldía 
Mayor de Bogotá. 

X  
Durante la visita no se observan vinculación de menores de edad para 
el cumplimiento de las actividades del objeto contractual. 

 
 

Observaciones registrada en el 
presente documento  ACTA  CIAI 
G11-  12/06/25 
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14. No divulgar ni realizar propaganda a 
nombre de su organización, que 
comprometa o involucre a la población 
vinculada al convenio de asociación, sin 
previa autorización del participante, su 
red familiar o cuidadora, y comunicación 
al supervisor del convenio. 

X  
Durante la visita no se observa propaganda a nombre de la 
organización del asociado que comprometa o involucre a la población 
vinculada al convenio  

Observaciones registrada en el 
presente documento  ACTA  CIAI 
G11-  12/06/25. 

18. No realizar reuniones o 
manifestaciones de índole política ni 
instalará publicidad política en los 
muros y/o en espacios del Centro 
Integrarte durante la ejecución del 
convenio de asociación. 

X  
Durante la visita no se observan reuniones o manifestaciones de índole 
política. 

Observaciones registrada en el 
presente documento  ACTA  CIAI 
G11-  12/06/25 

20. Denunciar de manera inmediata 
ante la autoridad competente, cuando 
se tenga conocimiento de hechos 
relacionados con todo tipo de maltrato, 
violencias, omisiones o conductas que 
conlleven a la amenaza o vulneración 
de derechos personas con 
discapacidad, personas con 
orientaciones sexuales o identidades de 
género no heteronormativas, personas 
pertenecientes a los diferentes grupos 
étnicos – raciales y la población víctima 
del conflicto armado, participantes del 
servicio de conformidad con el artículo 
67 de la Ley 906 de 2004 “Código de 
Procedimiento Penal”, en concordancia 
con la Ley 734 de 2002 “Código Único 
Disciplinario” y la Ley 1474 de 2011 
“Estatuto Anticorrupción”; al igual, que 
cualquier conducta que se encuentre 
tipificada como delito en la Ley 599 de 
2.000 “Código Penal”, y de manera 

X  

 

 
 
 

Durante la visita no se observa  hechos relacionados con todo tipo de 
maltrato, violencias, omisiones o conductas que conlleven a la amenaza 
o vulneración de derechos personas con discapacidad. 

 
 
 
Observaciones registrada en el 
presente documento  ACTA  CIAI 
G11-  12/06/25 
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especial las consagradas en el Título I 
Delitos contra la Vida y la Integridad 
Personal, Capítulo Tercero.  Activando 
las rutas de atención correspondientes. 

22.Facilitar la labor del supervisor para 
el control y el seguimiento al 
cumplimiento del convenio de 
asociación proporcionando la 
información y documentación que se 
considere necesaria en los tiempos 
establecidos para ello, acatando y 
aplicando las observaciones y 
recomendaciones de la supervisión del 
convenio. 

x  

 
 
 
En el desarrollo de la visita se contó con el acompañamiento del talento 
humano mencionado en el recorrido, el cual proporcionó la información 
solicitada en el momento de la visita 

Observaciones registrada en el 
presente documento  ACTA  CIAI 
G11-  12/06/25 

OBLIGACIONES DE CARÁCTER 
ADMINISTRATIVO 

CUMPLE 
OBSERVACIONES 

. 

SI NO 

5.Garantizar durante la ejecución del 
convenio de asociación, lo señalado en 
el numeral 7 del anexo técnico, 
referente a Medios Tecnológicos. 

 
X 

 
 El centro cuenta el monito con 16 cámara funcionado de forma 

adecuada. 

 

Observaciones registrada en el 
presente documento  ACTA  CIAI 
G11-  12/06/25. 

OBLIGACIONES RELACIONADAS 
RELACIONADOS CON LA ATENCIÓN 
A LA POBLACIÓN CON 
DISCAPACIDAD 

CUMPLE 

OBSERVACIONES EVIDENCIAS 
SI NO 

2. Garantizar que la atención de las 
personas con discapacidad, este libre 
de acciones, omisiones o situaciones 
que lleve implícito cualquier tipo de 
violencia (física y psicológica), 
amenaza, negligencia, descuido, 
exclusión, discriminación (generalizada 

X  

 
Durante la visita, se observa que el talento humano, garantizó la 
atención de las personas con discapacidad, a libre de acciones, 
omisiones o situaciones que lleve implícito cualquier tipo de violencia 
(física y psicológica), amenaza, negligencia, descuido.  
 

 
 

 
 
Observaciones registrada en el 
presente documento  ACTA  CIAI 
G11-  12/06/25. 
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o por sus orientaciones sexuales o 
identidades de género no 
heteronormativas, por pertenecientes a 
los diferentes grupos étnicos – raciales 
y/o a la población víctima del conflicto 
armado) y en general cualquier otro acto 
que afecte la integridad física y/o moral 
o que ponga en riesgo o vulnere sus 
derechos, autonomía, independencia, 
integridad física, emocional o mental, 
durante la ejecución del convenio de 
asociación 

4.Formular, presentar e implementar las 
actividades para la ejecución del Plan 
de Generación de Apoyos del centro, 
desde cada uno de los ejes: eje de 
atención de Vida Independiente  para la 
inclusión, eje de Familias Inclusivas y 
eje de Entornos Inclusivos, de acuerdo 
con los plazos y demás requisitos 
establecidos en el anexo técnico y 
realizando seguimiento bimestral para 
cada uno de los ejes de atención 
registrando los resultados del proceso 
de cada una de las personas y los 
ajustes al Plan Personalizado de 
Apoyos - PPA, en los casos que se 
requiera. 

X  

Eje de Familias Inclusivas: 
 
Actas de corresponsabilidad  
Soportan acta de corresponsabilidad de 28 participantes  
 
Intervenciones individuales: 
El centro soporta las intervenciones individuales con los referentes 
familiares de los siguientes participantes que fueron trasladados al área 
de salud por presentar alguna situación de salud. 

- Maria del Carmen Moreno del 05/05/25 
- Nelson Gualdron del 10/05/25 
- José Ever Osorio del 15/05/25 
- Diego Carranza del 15/05/25 
- Delvis Gonzalez 15/05/25 
- Maria del Carmen moreno del 30/05/25 
- Cesar Forero del 8/06/25 

Matriz FODA y Diagnostico social 
El centro levanto la información relación con 45 referentes familiares a 
los cuales se les debe realizar las vistas domiciliares, tiene proyectado 
iniciar el proceso en el mes de junio una vez se ingrese el cronograma 
dentro del plan de generación de apoyos. 
 
Estrategia de intervenciones grupales con familia: 

 
 

Observaciones registradas en el 
presente documento ACTA CIAI 
G11-  12/06/25. 

 
 



 

 

 

  
PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSIÓN 

SOCIAL 
 

FORMATO SEGUIMIENTO A OPERADORES TERCERIZADOS  
DE SERVICIOS DE DISCAPACIDAD  

 

Código: FOR-PSS-413 

Versión: 1 

Fecha: Memo I2023011499 – 21/04/2023 

Página: 10 de 19 

Taller reflexivo:  
El centro tiene proyectado la realización del primer encuentro reflexivo 
el 17 de junio  
 
 
Actividades pedagógicas y formativas: 
Socialización del anexo técnico: 
Soporta acta del 19 de mayo de la socialización del anexo técnico con 
la participación del SDIS y referentes familiares. 
 
Estrategia de convivencia y relaciones humanas inclusivas: 
Soportan acta del 29 de abril actividad realizada con los y las 
participantes. Soporta acta del 05/06/25 actividad realizada con 21 
referentes familiares y se acordó que el documento final se socializaría 
el 17 de junio en la reunión que se acordó realizar. 
 
Buzón de sugerencias  
Soporta acta de radicado del 30 de mayo, de las aperturas realizadas 
en el mes de mayo, donde no se registran observación. Soporta dos 
aperturas realizadas en el mes de junio sin observaciones. 
 
Jornada de sensibilización o formación: 
Se realiza una actividad en articulación con nutrición sobre el tema de 
estilos de vidas saludables en el mes de mayo, sin embargo, no se 
cuenta con el acta. 
 
Periodo de evaluación.  
El centro refiere que, dentro del plan de generación de apoyos, se ha 
planteado la realización de tres periodos de evaluación; en el mes de 
julio, octubre y diciembre. 
 
Estrategas y actividades complementaria:  
Jornada de apoyo en competencia adaptativas: 
pendiente por organizar. 
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Salidas con referentes familiares: 
Soporta formatos de salida de los siguientes participantes 
Salidas parciales:  

- Miguel ángel sierra. 
- Sonia Gomez 

No se han presentado salidas a medio familiar. 
Llamadas una vez a la semana, soporta registro de llamadas para el 
mes de mayo 66 llamadas y en lo trascurrido del mes de junio 26 
llamadas.  
 
Eje de entornos inclusivos: 
Soporta las siguientes articulaciones: 
24-05- 25 - Reunión de articulación entre el centro y el instituto de 
deportes y recreación DEPORMESA  
24-05-25 articulación con el criadero de caballos “villa Lorena” para 
solicitar la visita del participante al criadero. 
24-05-25 articulación con el centro de vida sensorial, de la alcaldía 
Municipal de la mesa, para participar en los encuentro deportivos  
24-05-25 articulación con el Hospital Pedro león Álvarez Díaz, 
acordaron charla para el equipo profesional del centro sobre activación 
de ruta en salud. 
Mapa de actores cartografía: 
El centro se encuentra en el ajuste del documento con el mapa de red 
junto con la cartografía social. 
 
Se sugiere solicitar línea técnica al referente técnico respecto a las 
acciones correspondientes al eje de entornos inclusivos, especialmente 
en lo relacionado con las intervenciones familiares y sobre el 
instrumento que se aplicará durante el periodo de evaluación. 

5.Elaborar seguimiento bimestral para 
cada uno de los ejes de atención: eje de 
Vida Independiente  para la inclusión, 
eje de Familias Inclusivas y eje de 
Entornos Inclusivos, establecidos para 
el servicio, registrando los resultados 

NA NA No observadas en la presente visita 

 
 
 

No aplica 
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del proceso de cada una de las 
personas y los ajustes al Plan 
Personalizado de Apoyos - PPA, en los 
casos que se requiera. 

6.Evitar por parte del talento humano 
del asociado o terceros cualquier acción 
u omisión, que le cause muerte, daño o 
sufrimiento físico, sexual, psicológico, 
económico o patrimonial por su 
condición, así como las amenazas de 
tales actos, la coacción o la privación 
arbitraria de la libertad, bien sea que se 
presente en el ámbito público o en el 
privado. También evitará cualquier 
acción u omisión orientada al abuso 
económico, el control abusivo de las 
finanzas, recompensas o castigos 
monetarios a las mujeres por razón de 
su condición social, económica o 
política. Igualmente, deberá facilitar y 
promover la denuncia ante el 
acaecimiento de cualquiera de las 
circunstancias 

X  

Durante la visita, se observa que la atención del talento humano, 
estuviera libre de acciones, omisiones o situaciones que lleve implícito 
cualquier tipo de violencia (física y psicológica), amenaza, negligencia, 
descuido.  
 

Observaciones registradas en el 
presente documento ACTA CIAI 
G11-  12/06/25. 
 

 
7.Articular acciones activación de rutas 
de atención con las distintas entidades 
y autoridades competentes para 
promover, garantizar y proteger los 
derechos de los participantes, cuando 
se encuentren en inobservancia, 
amenaza, riesgo o vulneración. 

NA NA No observadas en la presente visita  

 
 
No aplica 
 
 

OBLIGACIONES RELACIONADAS 
CON EL PROGRAMA DE ACCIONES 
PREVENTIVAS Y CUIDADO 
INCLUSIVO PARA LA SALUD 

CUMPLE 

OBSERVACIONES 

 
EVIDENCIAS 

SI NO 
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1.Gestionar y articular de manera 
oportuna acciones para el acceso a los 
servicios de salud que requiera la 
población; consentimientos informados, 
citas médicas, procedimientos, 
obtención de medicamentos, 
absorbentes y demás, identificando 
necesidades y condiciones específicas 
de las personas con discapacidad, con 
el fin de apoyar a los sistemas familiares 
en dichos procesos. 

X  

Número de participantes con medicamentos: 79 
El centro ha gestionado con la EPS la entrega de medicamentos, sin 
embargo, aún se encuentran algunos pendientes. 
 

Nombre  
Medicamento 
pendiente  

observaciones  EPS  
SEGUIMIENTO 
DE ENTREGA  

Yolanda 
Rosales 

Clonazepam 
solución oral 2.5 
mg/ml  

Entregan desprendible 
de pendiente el 05 de 

mayo 2025 

Capital 
salud 

NO 
ENTREGADO 

Carlos 
Mario Soto 
Soto 

Clonazepam 
solución oral 2.5 
mg/ml  

Entregan desprendible 
de pendiente el 05 de 

mayo 2025 

Capital 
salud 

NO 
ENTREGADO 

Hamer 
Camilo 

Moreno 
López Lorazepam tableta 

2 mg  

Entregan desprendible 
de pendiente el 05 de 

mayo 2025 

Capital 

salud 

NO 

ENTREGADO 

Andrés 
Ricardo 
Guzmán 
Quevedo  

Clonazepam 
solución oral 2.5 
mg/ml  

Entregan desprendible 
de pendiente el 05 de 

mayo 2025 

Capital 
salud 

NO 
ENTREGADO 

José 
Jiménez  

Clonazepam 
solución oral 2.5 
mg/ml  

Entregan desprendible 
de pendiente el 05 de 

mayo 2025 

Capital 
salud 

NO 
ENTREGADO 

Cesar 
Fabián 
Forero 
Herrera 

Clonazepam 
solución oral 2.5 
mg/ml  

Entregan desprendible 
de pendiente el 05 de 

mayo 2025 

Capital 
salud 

NO 
ENTREGADO 

Observaciones registradas en el 
presente documento ACTA CIAI 
G11-  12/06/25. 
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Maria 
Alexandra 
Martínez 
Fernández  

Clonazepam 
solución oral 2.5 
mg/ml  

Entregan desprendible 
de pendiente el 05 de 

mayo 2025 

Capital 
salud 

NO 
ENTREGADO 

William 
Cortes Clonazepam 

solución oral 2.5 
mg/ml  

Entregan desprendible 
de pendiente el 05 de 

mayo 2025 

Capital 
salud 

NO 
ENTREGADO 

Libardo 
Ariel 
Ramírez 
Fernández  

Clonazepam 
solución oral 2.5 
mg/ml  

Entregan desprendible 
de pendiente el 05 de 

mayo 2025 

Capital 
salud 

NO 
ENTREGADO 

Maria Stella 
Ruiz 
Huertas 

Clonazepam 
solución oral 2.5 
mg/ml  

Entregan desprendible 
de pendiente el 05 de 

mayo 2025 

Capital 
salud 

NO 
ENTREGADO 

Ana Lucia 

Sosa 
Giraldo  

Lorazepam tableta 
1 mg  

Entregan desprendible 

de pendiente el 05 de 
mayo 2025 

Capital 
salud 

NO 
ENTREGADO 

 
Número de participante que utilizan absorbentes: 26 
El centro cuenta con los MIPRES y está pendiente que les agendan 
para la entrega  
 
Citas cumplidas 
 

- Educan Rojas, cita por neurología en junio ya se cumplió 
- Deivy Jaime González, citas cumplidas. 
- 01 de mayo la Dra. Adriana Lozano de la EPS Capital Salud 

realiza la valoración de psiquiatría de 61 participantes, 
actualizo las fórmulas de medicamentos y el centro se 
encuentra en las gestiones para reclamarlos.  
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- 02 de mayo se realiza 19 teleconsultas, de las EPS, Sanitas, 
Compensar, Famisanar y la Nueva EPS, se actualizo las 
fórmulas de medicamentos y el centro se encuentra en las 
gestiones para reclamarlos. 

- Eduan Roja cumplió cuta de odontología, laboratorio y 
neurología, se observa que su comportamiento se ha 
modulado de forma significativa. 

El centro ha cumplido con las diferentes citas médicas programadas 
para los y las participantes, sin presentarse novedades. 

Participantes con medicamentos de rescate: 

- Carlos Soto; Clonazepan, solución oral 20 gotas ml, no se ha 

utilizado. 

- Jhon posada, Levometrovazin, solución oral 50 gotas ml, no 

se han utilizado. 

- Martha Correa Tafur; Clonazapan solución oral 2.5 y ml y 30 

gotas, si presenta agitación psicomotora, no se ha utilizado. 

- Maria Alexandra Martínez, clonazepan solución 2.5 ml y 20 

gotas en caso de agitación.  no se ha utilizado. 

A la fecha, no ha sido necesario utilizar los medicamentos de rescate, 
ya que los participantes no han presentado alteraciones 
comportamentales. 

El área del cuidado de la salud expone su preocupación por las 
condiciones de la participante Maria del Carmen Moreno García, quien 
por su situación actual en salud requiere de cuidados hospitalarios, se 
sugiere pedir línea técnica al referente técnico del componente de 
salud; Jefe Jair Mateus. 

El participante Juan Carlos Galindo, quien tiene el trastorno de 
excoriación o dermatilomanía (pellizcarse la cara o las manos) desde el 
cuidado de la salud le colocan mitones envueltos con cintas, por periodo 



 

 

 

  
PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSIÓN 

SOCIAL 
 

FORMATO SEGUIMIENTO A OPERADORES TERCERIZADOS  
DE SERVICIOS DE DISCAPACIDAD  

 

Código: FOR-PSS-413 

Versión: 1 

Fecha: Memo I2023011499 – 21/04/2023 

Página: 16 de 19 

determinado de tiempo lo que le ha ayudado a disminuir sus lesiones. 

 

OBLIGACIONES RELACIONADAS 
CON SUBSISTEMA DE GESTIÓN 
DOCUMENTAL Y ARCHIVO 

CUMPLE 
OBSERVACIONES EVIDENCIAS 

SI NO 

Diligenciar y presentar los reportes de 
información definidos en el anexo 
técnico, en medio físico y digital, en los 
formatos suministrados por la SDIS 
para el registro de la información 
derivada del proceso de atención y, 
solicitados durante la ejecución del 
convenio de asociación, con la 
periodicidad establecida, de manera 
oportuna y efectuando los ajustes a que 
haya lugar. 

NA NA No observadas en la presente visita 

 
 
 
 
No aplica 

OBLIGACIONES RELACIONADAS 
CON LA GESTIÓN DEL TALENTO 
HUMANO 

CUMPLE 
OBSERVACIONES EVIDENCIAS 

SI NO 

1.Cumplir con las condiciones 
generales del talento humano y con el 
procedimiento para la presentación de 
este de acuerdo con lo establecido en 
anexo técnico en el Titulo 4, contratando 
en los tiempos señalados en el anexo 
técnico, la totalidad del talento humano 
requerido para la prestación del 
servicio, el perfil, cumpliendo con los 
horarios y actividades previstas para la 
modalidad; durante la ejecución del 
convenio de asociación. 

 X 

El centro cuenta actualmente con dos vacantes en el cargo de auxiliar 
de enfermería. Adicionalmente, uno de los auxiliares de enfermería se 
encuentra en incapacidad, situación que no ha sido cubierta 
temporalmente por el centro 

 
Observaciones registradas en el 
presente documento ACTA CIAI 
G11-  12/06/25. 
 

8.Asegurar que los fines de semana, N/A N/A Obligación no observada, la presente visita se realiza entre semana   
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incluyendo los días festivos, el Centro 
Integrarte cuente con los auxiliares de 
10 CLAUSULADO CONVENIO DE 
ASOCIACION DECRETO 092/2017 
NÚMERO DEL CONVENIO: 7509-2025 
enfermería, de servicios generales, 
manipulador de alimentos, y la cantidad 
de profesionales, de acuerdo con lo 
establecido en el Anexo Técnico. 

 
No aplica 

 
 

OBLIGACIONES RELACIONADAS 
CON AMBIENTES ADECUADOS Y 
SEGUROS 

CUMPLE 
OBSERVACIONES EVIDENCIAS 

SI NO 

5.Mantener el espacio físico funcional 
en condiciones de seguridad, limpieza, 
pulcritud, higiene, desinfección, 
asepsia, desratización, fumigaciones, 
lavado de tanques, aseo general en 
habitaciones, oficinas, talleres, baños, 
cocina, áreas comunes, área de 
basuras, zonas verdes y cualquier otro 
lugar que sea utilizado en el desarrollo 
de la jornada diaria para la ejecución del 
convenio; en concordancia con el plan 
de saneamiento del asociado, sus 
respectivos programas y conforme lo 
establecido en el anexo técnico, 
incluyendo el cuidado, mantenimiento y 
reparaciones de dicho espacio en 
donde se desarrolla el servicio, así 
como el encerramiento del centro. 

X  

Las instalaciones del centro presentan un estado general adecuado 
para el desarrollo de las actividades diarias. Los espacios comunes, 
salones, zonas de esparcimiento se encuentran organizados y en 
condiciones de limpieza 

 
Observaciones registradas en el 
presente documento ACTA CIAI 
G11-  12/06/25. 
 

OBLIGACIONES RELACIONADAS 
CON  DOTACIÓN Y ELEMENTOS 
MÍNIMOS PARA EL DESARROLLO 
DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

CUMPLE 

OBSERVACIONES EVIDENCIAS 

SI NO 
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Registre la información solicitada: 

 

5. CONCEPTO CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES VERIFICADAS EN LA VISITA 

En la presente visita se evidencia el cumplimiento de las obligaciones contractuales.  

6. ACCIONES POR MEJORAR COMO RESULTADO DE LA VISITA 

 
ACCIONES POR MEJORAR 

PLAZO 

 
 

 

¿EL ASOCIADO DIO CUMPLIMIENTO A LAS ACCIONES DE 
MEJORA Y PLAZOS ACORDADOS EN LA VISITA ANTERIOR? 
FECHA DE LA ULTIMA VISITA: 05/05/2025 
 
                     SI    X                                   NO   

REGISTRE EL SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DE MEJORA:   
El centro cumplió con las acciones de mejora, garantizando el funcionamiento de las 16 cámaras 
durante las 24 horas del día. Asimismo, realizó el levantamiento de la información de los y las 
participantes que utilizan absorbentes y gestionó ante las EPS la entrega de los mismos. 

 
NOMBRE(S) DE QUIEN(ES) ATIENDE(N) LA 
VISITA 

1. ADRIANA MIRANDA BUITRAGO 
 

Disponer en buen estado de la totalidad 
de elementos, contenidos en la sabana 
de elementos, teniendo en cuenta las 
características técnicas mínimas allí 
descritas, cantidades establecidas y 
periodicidad de entrega de cada 
elemento. En caso de presentar 
características superiores, los 
elementos serán pagados hasta el valor 
indicado en cada rubro por estructura de 
costos y avalado por la SDIS 

X  
Durante el desarrollo de la presente visita se evidencio que el centro 
cumple con lo establecido en la sabana de elementos.  

 
Observaciones registradas en el 
presente documento ACTA CIAI 
G11-  12/06/25. 
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FIRMA(S) DE QUIEN(ES) ATIENDE(N) LA VISITA 1.Ver listado de asistencia 
 

CARGO(S) DE QUIEN(ES) ATIENDE(N)  LA 
VISITA 

1.Coordinadora  

NOMBRE(S) PROFESIONAL(ES) DE APOYO A LA 
SUPERVISIÓN 
 

1.SANDRA PLAZAS ROLDAN  

FIRMA(S) PROFESIONAL(ES) DE APOYO A LA 
SUPERVISIÓN 

1.Ver listado de asistencia 
 

 
 
 

 


